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1. APRESENTAÇÃO

O ano de 2022 foi muito importante para o trabalho da Acreditar, 
pois consolidamos e retomamos a frente de Fomento a Negócio 
e Microcrédito e ampliamos e fortalecemos a frente de Educação 
e Desenvolvimento Territorial. Neste relatório, você confere como 
atuamos para beneficiar direta e indiretamente cerca de 9 mil 
pessoas, contribuindo para geração de renda, trabalho, educação 
de qualidade e sonhos. 

Apresentamos também os indicadores de impacto, os resultados 
diretos e indiretos, os dados socioeconômicos e qualitativos dos 
projetos e ações, os ODS que temos como base e todos os parceiros 
que contribuíram para que esses resultados fossem alcançados. 

Um lindo ano com resultados, mobilização e pessoas impactadas, 
que demostram como a Acreditar vem contribuindo para um território 
empreendedor, com renda, dignidade, permanência nas terras de 
origem e uma educação para vida, trabalho e empreendedorismo 
digno.

As crianças, adolescentes, jovens e mulheres foram os protagonistas 
desse ano e nos ensinaram sobre suas tradições, compartilharam seus 
sonhos e suas metas de vida, e juntos aprendemos e compartilhamos 
saberes que contribuíram individualmente e coletivamente para que 
a Acreditar continue se movimentando e usando esse aprender 
e impacto como bússola para seguir adiante, aperfeiçoando e 
implementando novas frentes e projetos de ação.

Você verá, ainda, como realizamos os atendimentos, percorremos 
as comunidades, analisamos e fomentamos negócios, acompanhamos 
suas construções e evoluções.

Poderá conhecer também cases específicos de alguns 
empreendimentos, bem como entender como o fomento a negócio
e microcrédito acontece, como as nossas agentes de microcrédito 
são fundamentais no atendimento a esses empreendimentos e como 
o microcrédito é esse movimento do dinheiro vivo, que consegue 
apoiar e transformar muitos negócios e vidas.

Na parte de Educação e Desenvolvimento Territorial, na linha de 
Protagonismo de Meninos e Meninas, conhecerá o projeto Olhar 
Empreendedor: Fomentando Sonhos, incentivado através do Fundo 
para Infância e Adolescência (FIA), que formou 442 crianças, 
adolescentes e jovens, atuando diretamente com duas escolas 
da rede pública municipal, uma urbana e outra rural. 

Você verá de que forma o projeto fez sua intervenção, gerou 
engajamento do público, das famílias e comunidades, contribuindo 
para garantia e defesa dos direitos das crianças, adolescentes 
e jovens. Uma parte dessa construção resultou em publicações 
e gibis que você poderá conferir neste relatório.
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Por fim, verá na linha de Educação Empreendedora como contribuímos 
para formação empreendedora incentivando e fortalecendo 
a produção de alimentos por meio do beneficiamento de produtos 
da agricultura familiar. Estimulamos, ainda, a produção de artesanato 
e o uso de tecnologia para o fortalecimento desse empreendimento. 
Paralelamente, continuamos a atuar no combate à fome e insegurança 
alimentar e, ao lado de parceiros locais e nacionais, distribuímos 
centenas de kits alimentícios.

Em 2022, comemoramos 16 anos e celebramos com um evento que 
falou de educação e de fomento a negócio e microcrédito, mostrando 
que, juntas, essas duas frentes se mobilizam e contribuem para 
o desenvolvimento territorial. A comemoração reuniu diversas 
pessoas e organizações, foi um dia bonito de agradecer, confraternizar 
e celebrar. Foi maravilhoso poder ouvir depoimentos e felicitações 
de pessoas de diversos lugares que torcem e fazem a missão da 
Acreditar acontecer todos os dias.

Nossa gratidão a todas as organizações e pessoas que fizeram 
e fazem esse trabalho acontecer e que contribuem diretamente 
ou indiretamente para a nossa missão. O ano de 2022 foi fantástico, 
podemos seguir aprendendo, nos desafiando, construindo novos 
conhecimentos e fazendo novas descobertas, que têm nos levado 
a aperfeiçoar e ampliar nossas frentes de trabalho e projetos de ação. 

Muito obrigada e boa leitura!
Lilian Prado, Diretora Institucional 

1. APRESENTAÇÃO



2. A ACREDITAR

A Acreditar deu seus primeiros passos no SERTA (Serviço de 
Tecnologia Alternativa), instituição que coordenou, na Bacia do Goitá, 
o Projeto Aliança com o Adolescente, voltado para a formação 
de jovens – Agentes de Desenvolvimento Local e Agentes de 
Desenvolvimento da Arte e da Cultura – em três estados nordestinos. 

Em julho de 2001, aconteceu o 1º Seminário Itinerante do Projeto 
Aliança com o Adolescente, promovendo o intercâmbio de jovens 
em formação na Bahia, Ceará e Pernambuco. Identificava-se no 
projeto, em Pernambuco, uma grande lacuna com relação ao 
empreendedorismo e à geração de renda, em face à necessidade 
de apoiar os jovens que desejavam abrir seus próprios negócios à 
medida que adquiriam uma nova visão de sua região.

Assim sendo, houve uma decisão coletiva de investir o saldo dos 
recursos destinados ao 1º Seminário Itinerante – R$ 10.000,00 – na 
constituição de um Fundo Rotativo que concedesse empréstimos 
aos jovens da Bacia do Goitá (PE). Entretanto, muito se discutiu 
sobre o caráter inovador do Fundo Rotativo, que deveria investir no 
desenvolvimento do negócio e cuidar das pessoas que o acessassem.

Assim, ele foi criado para, além de financiar os negócios, educar para 
a cidadania e criar uma cultura de responsabilidade a quem buscasse 
empréstimo. A gestão era colegiada, sob a responsabilidade exclusiva 
dos jovens em formação. Ao longo da sua trajetória, diversos grupos 
de jovens, com diferentes perfis, conduziram o Fundo Rotativo 
e agregaram recursos, valores e processos metodológicos.

O sucesso e o crescimento do Fundo Rotativo foram motivos 
indutores para a fundação da Acreditar, recebendo do SERTA e das 
instituições do Projeto Aliança com o Adolescente todo o apoio 
necessário, inclusive a doação da carteira de crédito, da metodologia 
e da história. 5



2. A ACREDITAR

A Acreditar é uma Organização da Sociedade Civil (OSC), sem fins lucrativos, qualificada como Organização da Sociedade Civil de Interesse Público 
(OSCIP). Foi fundada em 2006, com a finalidade de promover o desenvolvimento econômico e social, tendo como instrumental a educação financeira, 
microcrédito produtivo e orientado, educação e cidadania, o empreendedorismo, a inclusão socioprodutiva de mulheres e jovens, contribuindo para 
impulsionar negócios locais, potencializar talentos humanos e para uma educação empreendedora e financeira de crianças e adolescentes. 

Além disso, corrobora com a Agenda 2030, Pacto Global e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS): 1) Erradicação da Pobreza; 
2) Fome Zero e Agricultura Sustentável; 4) Educação de Qualidade; 5) Igualdade de Gênero; 8) Trabalho Decente e Crescimento Econômico; 
e 10) Redução das Desigualdades. 

O seu trabalho tem atuação em seis cidades do interior de Pernambuco e, em 2022, completou 16 anos, impactando a vida de mais de 17.530 pessoas 
em suas trajetórias empreendedoras, disseminando uma cultura de poupança e criando oportunidade de futuro, trabalho e renda para que crianças, 
adolescentes, jovens, mulheres e suas famílias possam viver com dignidade em suas comunidades de origem.

Sediada em Glória do Goitá - PE

6 cidades de Pernambuco, Nordeste, Brasil
(Chã de Alegria, Feira Nova, Glória do Goitá, Gravatá, Lagoa do Itaenga, Pombos) 

Zona da mata e agreste Pernambuco

65 km da Capital ( Recife) 

População de 130 .324 habitantes
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2. A ACREDITAR

REFERENCIAIS 
E DIRETRIZES INSTITUCIONAIS

Tem 16 anos de experiência nos campos de educação empreendedora, educação financeira, fomento ao empreendedorismo e microcrédito, 
Pedagogia de Apoio ao Desenvolvimento Sustentável – PEADS, Programa Nacional de Microcrédito Produtivo e Orientado, Grameen Bank, Global 
Financial Education Program, Estatuto da Criança e do Adolescente. Em 2021, instituiu a própria Política de Proteção Infantil (PPI) e, em 2022, instituiu 
a Política Institucional aos Direitos Humanos de Mulheres e Meninas.
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3. A MISSÃO

“INCENTIVAR ATIVIDADES PRODUTIVAS DE JOVENS, MULHERES E EMPREENDEDORES, 
CONTRIBUINDO PARA A REALIZAÇÃO DE PROJETOS E DESENVOLVIMENTO 
SOCIOECONÔMICO DA REGIÃO.”

8

17.530 
pessoas impactadas

16 anos
de trabalho

R$ 19.651.240,17 
investidos

QUEM ACREDITA



4. NOSSO IMPACTO
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Total geral de pessoas atendidas 
pela Acreditar 

= 8.949

Total de pessoas atendidas
diretamente pela Acreditar 

= 2.231

Pessoas beneficiadas
indiretamente pela Acreditar

= 6.718

A. FOMENTO A NEGÓCIO 
E MICROCRÉDITO

• Atendimentos e orientações empreendedoras = 1.260
•  Comitê de Avaliação de Projeto = 49
• Projetos apoiados pelo Programa de Microcrédito = 303
• Mulheres = 63,46% 
• Investidos em microcrédito = R$ 1.726.150,00
• Jovens (18 a 32 anos) = 16,34% 
• Formalizações e apoios a gestão através do MEI 
- Microempreendedor Individual = 104

B. INDICADORES DE
IMPACTO E NEGÓCIOS

• Aumento do faturamento do empreendimento = 120%
• Média do aumento da renda pessoal = 82%
• Poupança = 73,50%
• Gestão do negócio = 81,56%
• Autoconfiança = 9,09%
• Valorização do papel da mulher dentro do lar e da comunidade = 5,46% 
• Participação em grupos ou organizações da comunidade = 3,53%



4. NOSSO IMPACTO
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C. INFORMAÇÕES SOCIOECONÔMICAS 
DOS NEGÓCIOS ATENDIDOS

UTILIZAÇÃO
DE RECURSO

59,13%

22,60%

Misto

18,27%

Fixo Giro

INVESTIMENTO
POR SEGMENTO

Produção
12%

Comércio
52%

Rural
22%

Serviço
14%

EMPREGOS GERADOS

0 a 3 74,52%

14,90%

2,88%

7,69%

4 a 5

6 a 10

+10

TEMPO DE ATUAÇÃO
DO NEGÓCIO

6 MESES 2,40%

2,40%

23,08%

9,62%

6M A 1 ANO

1 ANO A 2 ANOS

62,50%5 ANOS

2 ANOS A 5 ANOS

INSTRUÇÃO

Analfabeto 2%

43%

15%

39%

I Grau

II Grau

0%

0%

Pós-Graduação

Não informada

Superior



4. NOSSO IMPACTO
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RENDA PER CAPITA
DA EMPREENDEDORA

ATÉ 1/2 SMS 11,54%

42,31%

3,85%

41,83%

DE 1/2 A 1 SMS

DE 1 A 3 SMS

0,48%

0%

DE 5 A 10 SMS

ACIMA DE 10 SMS

DE 3 A 5 SMS

FAIXA ETÁRIA

15 A 20 ANOS 2,40%

13,94%

23,56%

37,50%

21 A 30 ANOS

31 A 40 ANOS

16,83%

5,29%

51 A 60 ANOS

61 A 70 ANOS

0,48%+ DE 70 ANOS

41 A 50 ANOS

INVESTIMENTO POR
CIDADE DE ATUAÇÃO

Pombos
12%

Gravataí
1%

Lagoa de Itaenga
18%

Glória do Goitá
55%

Chã de Alegria
9%

Feira Nova
5%

CONSTITUIÇÃO
DO NEGÓCIO

78,37%

21,63%

Informal Formal

POSIÇÃO DA CARTEIRA DE
MICROCRÉDITO GERAL EM 
31/12/2022
• Carteira ativa em reais: R$ 1.126.046,95
• Carteira ativa número de pessoas: 245
• % de mulheres da carteira ativa: 64,49%
• % de homens da carteira ativa: 35,51%
• % de clientes novos: 11,02%
• % de clientes de renovação: 88,98%
• % de inadimplência: 0,53%
• % em capital giro: 56,73%
• % em capital fixo: 20,82%
• % em capital misto: 22,45%



277
pessoas atendidas.

141
formadas nas oficinas 
de negócio e cursos.

62
negócios apoiados.

87
pessoas atendidas 

pelo Balcão de Serviço.

84
negócios acompanhados 

e assessorados.

43
negócios formalizados 
e apoiados pela gestão.

4. NOSSO IMPACTO
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D. EDUCAÇÃO EMPREENDEDORA 2022



4. NOSSO IMPACTO

E. PROTAGONISMO DE MENINAS E MENINOS 
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• 481 crianças, adolescentes e jovens mobilizados e inscritos nos cursos.

• 37 cursos concluídos.

• 442 crianças, adolescentes e jovens formados no projeto.

• 442 inscrições para o Fundo de Apoio.

• 1.075 acessos de crianças, adolescentes e jovens em formação – Educação Financeira, Educação 
e Cidadania e Informática.

• 1.904 famílias dos adolescentes, jovens e mulheres empreendedores atendidos.

• 6 cadeias produtivas da agricultura/pecuária, alimentação, artesanato, comércio e serviços locais.

• 1 fortalecimento do Conselho de Direito.

• 380 crianças, adolescentes e jovens inscritos no curso de Educação Financeira.

• 327 crianças, adolescentes e jovens inscritos no curso de Pacote Office.

• 187 crianças, adolescentes e jovens inscritos no curso de Preparação para o Mercado de Trabalho e Vida.

• 203 crianças, adolescentes e jovens inscritos no curso de Educação e Cidadania.

• 40 adolescentes e jovens inscritos no curso de Recondicionamento de Computadores e Periféricos.



4. NOSSO IMPACTO

F. A ACREDITAR TEM COMO BASE OS ODS
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O Fomento a Negócio e Microcrédito estimula e fortalece 
atividades geradoras de renda nos segmentos de comércio, serviço, 
produção/artesanato e agropecuária nas cidades de Glória do Goitá, 
Pombos, Chã de Alegria, Feira Nova, Lagoa de Itaenga e Gravatá, 
interior de Pernambuco, Brasil.

A maioria dessas atividades começa por necessidade e, geralmente, 
são desenvolvidas por uma mulher, os negócios acontecem em sua 
casa ou de forma ambulante. A atividade é uma oportunidade de 
gerar renda e conquistar a independência financeira.

Uma outra característica importante das atividades apoiadas é que 
elas podem estar em fase de sonho, ideias ou até já implementadas e 
em funcionamento. 

Fomentar atividades empreendedoras em fase inicial é algo que 
a Acreditar vem fazendo desde sua fundação em 2006, a fim de 
contribuir para maior impacto social na região, oportunizando 
sonhos empreendedores, geração de renda e trabalho. 

Trabalhar um programa com esse aspecto só é possível porque 
contamos com orientação inicial personalizada por tipo de negócio, 
com modelo de plano de negócio e acompanhamento durante 
o desenvolvimento da atividade econômica. 

Em 2022, o fomento a atividade geradora de renda teve um 
crescimento quanto aos recursos investidos de 13,62%, se comparado 
a 2021. Mesmo com esse melhor resultado, esse foi um ano em 
que lidamos diariamente com relatos das empreendedoras 
e empreendedores do sentimento de insegurança e medo de
realizar grandes investimentos em seus negócios.

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO
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Empreeendedora Fernanda Micaela 
e a agente de microcrédito Katia Gomes

Empreendedora Fabiana Pascoal e a
agente de microcrédito Lucimar Veras



As atividades apoiadas durante todo o ano demandavam apoio 
de reestruturação ou recomeço. Com mercados locais enfraquecidos, 
baixa demanda e consumo de produtos e serviços pela população, 
era exigida das empreendedoras alta criatividade para conseguir 
realizar as vendas, bem como uso de canais digitais e entrega em 
domicílio para conseguir faturar. 

Diante desses aspectos, o ambiente de negócio popular se 
apresentava mais competitivo, escasso e com menor poder de 
compra das comunidades. Assim, os negócios alcançaram menor 
desempenho e necessitavam de maior esforço para realizar 
as vendas.

Nesse contexto, foi fundamental a Acreditar continuar com 
a parceria da B3 Social e do Instituto Alok, organizações que 
entendem a importância do apoio e investem para que essas 
atividades continuem existindo, disponibilizando capacitação 
empreendedora e recursos para investimento de microcrédito 
de capital de giro, ou em outras demandas necessárias.

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO
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Empreendedor Ademilson José e a
agente de microcrédito Lucimar Veras

Empreendedora Maria da Conceição e 
agente de micocrédito Katia Gomes



Orientação personalizada, empréstimo financeiro combinado com educação financeira e acompanhamento, oferecido para população 
de baixa renda, a fim de apoiar negócios geradores de renda que promovam transformações sociais.

Para que esse conceito de microcrédito aconteça, a Acreditar atua nas seguintes frentes de ação:

• “As Marias”: atende mulheres, promovendo o empoderamento econômico e a equidade de gênero.
• Jovem Empreendedor: incentiva e fortalece empreendimentos de jovens com idade entre 18 e 32 anos, desde a etapa do sonho.
• Fortalecimento de Atividades Produtivas: atende empreendimentos de homens adultos de baixa renda, com destaque para fomento 
a atividades da agricultura familiar orgânica.

O conceito de cessão de microcrédito da ACREDITAR está embasado no conceito de Microcrédito Orientado, uma metodologia concebida 
de forma eficiente e desburocratizada, visando à estruturação e ao crescimento sustentável dos empreendedores por meio da concessão 
de serviços microfinanceiros. 

Além do microcrédito, a metodologia proporciona serviços e ferramentas que favorecem a melhoria da gestão dos pequenos negócios, 
aumentando assim a capacidade de sucesso e alcance da sustentabilidade dos pequenos empreendimentos. As ferramentas de gestão são 
proporcionadas por meio de orientação personalizada e acompanhamento das empreendedoras e empreendedores atendidos no programa. 

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

A. CONCEITO DE MICROCRÉDITO E AS LINHAS DE 
MICROCRÉDITO PRATICADO PELA ACREDITAR

17



5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

I. ATENDIMENTO

A SEGUIR, APRESENTAMOS ALGUMAS ETAPAS DA NOSSA METODOLOGIA:

 Agente de microcrédito Katia Gomes 
no trajeto para visita a empreendedora

 Empreendedora Natali Mendes e a agente de
microcrédito Katia Gomes durante visita de atendimento

Empreendedora Natali Mendes e a agente de 
microcrédito Katia Gomes conhecendo o negócio, 

produtos oferecidos, controles etc.
 Empreendedora Natali Mendes e a

agente de microcrédito Katia Gomes
18



5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

II. COMITÊ DE AVALIAÇÃO DE PROJETO
O comitê de avaliação de projeto é um momento importante, em que os projetos construídos pelas agentes de microcrédito nas comunidades são 
apresentados, analisados e aprovados/ reprovados. Um momento de conhecer as necessidades de investimento, pessoas engajadas no projeto 
e potencial de impacto, caso o projeto seja aprovado. O empreendedor ou empreendedora será apoiado pelo programa.

19

 Comitê de avaliação de projeto. No sentido horário, 
Lilian Prado, Katia Gomes, Antonio Victor e Lucimar Veras



 No sentido horário, a empreendedora
Gidilania dos Santos, Jaqueline Nascimento 

e avalista Diego Silva

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

III. LIBERAÇÃO DE MICROCRÉDITO
A liberação é uma das etapas em que as empreendedoras e empreendedores conhecem melhor o trabalho da instituição, fazem a leitura 
do contrato e assinatura e recebem o valor para investimento.

 No sentido horário, a empreendedora
Talita Alves, Jaqueline Nascimento 
e empreendedora Letícia Ferreira 

 No sentido horário, a empreendedora
Miquerlane Vasconcelos, Jaqueline Nascimento

e avalista Matilda Esteita

 No sentido horário, Jaqueline Nascimento,
avalista Rodrigo Gomes e empreendedora 

Natali Mendes 20



Empreendedor Ozeias José e 
agente de microcédito Katia Gomes

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

IV. ACOMPANHAMENTO
É o momento de verificar se o investimento foi realizado conforme planejado, se o negócio está em funcionamento e se a empreendedora ou 
empreendedor precisa de alguma orientação no preenchimento do Guia “As Marias”, de apoio à gestão do negócio.

 Empreendedora Arlete Domingos e
agente de microcédito Antonio Victor

 Empreendedor Cosmo Martins
e agente de microcédito Katia Gomes

21
Empreendedora Maria Severina  



CADEIA DE VALOR
DO FUNDO 

“AS MARIAS”

O projeto "As Marias" surgiu em 2016, depois que a Acreditar realizou 
um diagnóstico com foco em gênero com 205 mulheres empreendedoras 
apoiadas, a fim de compreender os fatores que influenciam na vida pessoal 
e profissional dessas mulheres. O projeto é focado em mulheres de baixa 
renda com atuação em diversos segmentos de negócios, tais como: 
comércio, serviço, indústria e agricultura familiar, por meio da educação 
empreendedora, microcrédito orientado, gênero e desenvolvimento local. 

Muitas dessas mulheres atendidas estão em situação de vulnerabilidade 
social e veem no empreendedorismo o caminho para sair da situação de 
pobreza e submissão conjugal. Nossa metodologia gera empoderamento 
e autonomia para que essas mulheres sejam donas do seu futuro, à medida 
que contribuímos para o desenvolvimento do território e para uma 
economia dinâmica inclusiva.

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

B. AS MARIAS
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O Guia Prático Mulheres, Negócios e Gênero é um instrumento que continua orientando, sensibilizando, dialogando e estimulando a reflexão sobre 
a temática de gênero, para as empreendedoras e empreendedores atendidos pela instituição, contribuindo para a reflexão crítica e valorização da 
participação feminina e a convivência para a equidade entre os sexos. O Guia teve sua primeira edição em 2016 e conta com temas relacionados 
a gênero, órgãos locais de apoio e proteção à mulher, empoderamento feminino, planilhas de organização financeira, além de inúmeras dicas 
e informações para fortalecimento do negócio e empoderamento empreendedor. 

Conheça um pouco do Guia Prático Mulheres, Negócios e Gênero:

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

C. GUIA “AS MARIAS”: MULHERES, NEGÓCIOS E GÊNERO 
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Em março de 2022, a Acreditar, em parceria com a B3 Social, 
por meio do Projeto Fomentando o Empreendedorismo para 
Minimizar os Impactos Sociais e Econômicos, sob a prestação 
de serviço da Cinergia, lançou a Política Institucional aos Direitos 
Humanos de Mulheres e Meninas, com intuito de apresentar 
diretrizes institucionais para o trabalho com mulheres e meninas 
como sujeitos de direitos, por meio do protagonismo, da 
qualificação profissional, da formação social e construção 
da autonomia econômica. 

A política institucional estabelece um ambiente em que todos 
os funcionários, associados, voluntários e parceiros garantem 
escutar, acolher e empoderar mulheres e meninas, pois atuamos 
para promover um mundo mais seguro e com mais oportunidades 
de vida para esse público. 

A nossa Política é viva e inacabada. Atuamos para promover um 
mundo mais seguro e com mais oportunidades de vida para 
todas as mulheres e meninas.

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

D. POLÍTICA INSTITUCIONAL 
PARA MENINAS E MULHERES
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PRINCÍPIOS:
• Autoestima e autonomia de mulheres e meninas; 
• Liderança e participação política de mulheres e meninas; 
• Oportunidades de qualidade de vida para todas e equidade; 
• Educação financeira e empoderamento econômico; 
• Fim da violência contra mulheres e meninas; 
• Paz, segurança e emergências humanitárias; 
• Governança e planejamento; 
• Normas globais, regionais e locais.

“OS DIREITOS HUMANOS DAS MULHERES E DAS 
MENINAS SÃO INALIENÁVEIS E CONSTITUEM 
PARTE INTEGRANTE E INDIVISÍVEL DOS DIREITOS 
HUMANOS UNIVERSAIS. 

A VIOLÊNCIA DE GÊNERO E TODAS AS FORMAS 
DE ASSÉDIO E EXPLORAÇÃO SEXUAL SÃO 
INCOMPATÍVEIS COM A DIGNIDADE E O VALOR 
DA PESSOA HUMANA E DEVEM SER ELIMINADAS. 

OS DIREITOS HUMANOS DAS MULHERES 
DEVEM SER PARTE INTEGRANTE DAS ATIVIDADES 
DAS NAÇÕES UNIDAS, QUE DEVEM INCLUIR 
A PROMOÇÃO DE TODOS OS INSTRUMENTOS 
DE DIREITOS HUMANOS RELACIONADOS 
À MULHER.”

(CONFERÊNCIA MUNDIAL DOS DIREITOS 
HUMANOS, REALIZADA EM JUNHO DE 1993, 
EM VIENA, NA ÁUSTRIA)

5. FOMENTO A NEGÓCIO E MICROCRÉDITO

D. POLÍTICA INSTITUCIONAL 
PARA MENINAS E MULHERES
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Gracilene Maria é empreendedora no ramo de agricultura familiar, 
da cidade de Glória do Goitá (PE), e sempre morou na zona rural, 
ajudando sua mãe no cultivo e plantio de batata-doce, macaxeira 
e bambu. 

Ao se casar, seu esposo, que já tinha experiência no ramo da 
agricultura orgânica, atividade aprendida com os pais na infância, 
fez com que Gracilene ingressasse nesse novo modelo de 
empreendimento. 

Com o passar do tempo, o negócio foi crescendo e, em poucos 
meses, ela começou a participar de duas feiras na capital.

A empreendedora relata que sentiu dificuldades para se 
locomover com as mercadorias, e foi nesse momento que decidiu 
procurar um apoio para poder comprar um veículo, conhecendo 
a Acreditar.

Em 2019, a instituição conseguiu finalmente oferecer o suporte 
que ela estava precisando. O carro adquirido é utilizado para uso 
exclusivo do transporte das hortaliças para as vendas nas grandes 
cidades.

A agricultora consegue oferecer para a clientela mais de vinte 
tipos de produtos, todos eles orgânicos e produzidos em sua 
propriedade.

I. GRACILENE MARIA
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E. CONHEÇA A HISTÓRIA DE UMA EMPREENDEDORA
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E. CONHEÇA A HISTÓRIA DE UMA EMPREENDEDORA

Além do apoio financeiro para a compra de sementes, materiais 
de irrigação e equipamentos, a Acreditar ofereceu o curso 
de Educação Financeira e Empreendedorismo para sua filha.
Com o curso, a menina hoje é a responsável pelas finanças 
do empreendimento familiar. 

A agricultora fala do orgulho de ser uma empreendedora do 
campo, de suas conquistas que vieram através do seu negócio
e a felicidade em seguir o mesmo ramo da mãe.



6. EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL 

Essa frente de trabalho compreende todas as ações de Educação e Protagonismo de Meninas e Meninos e Educação Empreendedora, 
seja para jovens, mulheres, agricultores ou comunidades em geral. 

Em 2022, a Acreditar, na Linha de Educação e Protagonismo de Meninas e Meninos, desenvolveu o segundo ano do projeto Olhar Empreendedor: 
Fomentando Sonhos, incentivado e captado através do Fundo para a Infância e Adolescência - (FIA), Inciso IV, do artigo 88 da Lei Federal 8.069/1990 
- Estatuto da Criança e do Adolescente, que tinha como objetivo o desenvolvimento de atividades formativas nas áreas de Educação Financeira 
e Empreendedorismo, Educação e Cidadania, Informática e Preparação para o Mercado de Trabalho e Vida, a fim de disseminar e fomentar 
o empreendedorismo, a igualdade de gênero e o desenvolvimento local. 

Tem como público-alvo crianças, adolescentes e jovens, contando com o total de 442 participantes, que acessam o Fundo de Apoio ao 
Empreendedor de Iniciação Empreendedora e projetos de redução das desigualdades através do Fundo de Apoio “As Marias”, possibilitando  
a redução das vulnerabilidades e promovendo melhorias e acesso a uma vida digna no território de origem desses participantes e suas famílias. 

Já na linha Educação Empreendedora, a Acreditar seguiu desenvolvendo, até março de 2023, o projeto Fomentando o Empreendedorismo para 
Minimizar os Impactos da COVID-19, que tinha como objetivo fomentar e apoiar micronegócios locais e a rede de empreendedores atendidos 
pela Acreditar, diante dos impactos sociais e econômicos agravados pela doença, contribuindo para geração de renda, empreendedorismo jovem, 
empoderamento, redução das desigualdades e vida digna em suas comunidades de origem. 

A seguir, apresentamos essas ações de forma detalhada.
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6. EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL 

“Esse projeto é muito bom, pois ajuda jovens a se prepararem para a vida pós-adolescência, concedendo os cursos tanto de Preparação para 
o Mercado de Trabalho e Vida quanto o de Educação Financeira e Empreendedorismo, que tem tudo a ver com esse tempo em que começamos 
a ser independentes física, emocional e financeiramente.

Também é de suma importância o curso de Informática, porque para essa era digital temos de aprender a nos adaptar com tantos avanços 
tecnológicos e não ter medo de usá-los, pois foram feitos para nos ajudar.”

Mauro José, 18 anos, aluno do projeto Olhar Empreendedor: Fomentando Sonhos

A. EDUCAÇÃO E PROTAGONISMO DE MENINAS E MENINOS
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6. EDUCAÇÃO E DESENVOLVIMENTO TERRITORIAL 

Durante 2022, o Projeto Olhar Empreendedor: Fomentando Sonhos 
contribuiu para a formação de crianças, adolescentes e jovens de baixa 
renda, oferecendo cursos de Educação Financeira e Empreendedorismo, 
Educação e Cidadania, Informática e Preparação para o Mercado de Trabalho 
e Vida. Além disso, fortaleceu e incentivou atividades produtivas em diversos 
segmentos de negócio, por meio de orientação empreendedora, fomento 
a negócio e acompanhamento, oportunizando a geração de renda, trabalho 
e desenvolvimento socioeconômico como alternativa de melhoria da 
qualidade de vida. 

Idealizado pela Acreditar, ele dialogou com temas importantes para 
o desenvolvimento de crianças, adolescentes e jovens, contribuindo para o 
aperfeiçoamento do aprendizado, com estímulo à leitura, e desenvolvimento 
de habilidades para a vida profissional e pessoal.

O projeto aconteceu no município de Glória do Goitá (PE), com o intuito 
de combater as desigualdades regionais, que concentram o crescimento 
nos grandes centros urbanos. Ele impactou diretamente 442 crianças, 
adolescentes e jovens. Quando incluímos as famílias do público atendido, 
o impacto cresce para 1.904 pessoas. Em 2022, buscamos resultados mais 
abrangentes, embasados no ECA – Estatuto da Criança e do Adolescente, 
dialogando com o Plano Nacional de Educação, com a Declaração Universal 
dos Direitos Humanos, a Convenção Internacional sobre os Direitos 
da Criança e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS), 
principalmente: Erradicação da Pobreza; Educação de Qualidade, Igualdade 
de Gênero; e Redução da Desigualdade dentro dos países e entre eles. 

O projeto contou com as seguintes metas:

• Realização de 274 diagnósticos das ideias de negócios e atividades
já constituídas, sejam formais ou informais;
• Ciclos com formações para 442 crianças, adolescentes e jovens 
com carga horária de 100 horas;
• Constituição de dois fundos de apoios com acesso de 442 crianças, 
adolescentes e jovens;
• Promoção de um seminário temático.

Nas próximas páginas deste relatório, você confere o escopo do projeto, 
as metas e resultados alcançados, além do perfil do público atendido, 
detalhamentos das principais etapas, depoimentos, fotografias, 
detalhamentos das atividades mensais e os apoiadores do projeto.

B. O PROJETO OLHAR EMPREENDEDOR: FOMENTANDO SONHOS
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R$ 1.925.090,17 captados através do FIA para a execução 
do projeto de Olhar Empreendedor: Fomentando Sonhos

R$ 192.509,02 destinados pela Acreditar para o 
Fundo Municipal de Defesa dos Direitos da Criança 
e do Adolescente de Glória do Goitá (PE) para a Proteção 
e Promoção dos Direitos das Crianças e dos Adolescentes



A. PRINCIPAIS ATIVIDADES DO PROJETO

Essa etapa do projeto foi superimportante, pois nos possibilitou 
conhecer as iniciativas empreendedoras dos jovens e de suas famílias, 
além de ajudar as crianças, adolescentes e jovens a visualizarem um 
futuro pelo empreendedorismo, percebendo de uma outra forma 
o empreendimento de suas famílias, e em especial de suas mães, 
algumas das “Marias” atendidas em outros programas da Acreditar, 
que têm no empreendedorismo o caminho para conquistar uma renda 
e autonomia, mas desenvolvem essas atividades no cenário de escassez 
de recurso e baixas oportunidades. 

Isso vem mudando por meio do trabalho que a Acreditar desenvolve, 
sendo assim, o diagnóstico foi um momento dessas crianças, adolescentes 
e jovens perceberem a importância dessas atividades, conversarem como 
as suas famílias sobre o empreendimento e como se viam no futuro.

Os diagnósticos foram aplicados pelo educador junto ao público do projeto 
e suas famílias, permitindo uma liberdade de resposta para falar sobre 
a ideia de negócio, ou negócio desenvolvido, os desafios de empreender, 
serviços ou produtos oferecidos e como o trabalho da Acreditar e do 
projeto poderia potencializar esse processo.

As abordagens fizeram o público olhar diferente para o contexto do 
empreendedorismo, pois nas periferias do Brasil, seja no Nordeste, 
numa cidade pequena de Pernambuco, no meio urbano ou rural, você 
encontra um ambiente de escassez e vulnerabilidade social, em que 
o empreendedorismo é como uma planta que nasce no chão batido 
e seco, sem muitas oportunidades de crescer e florescer. 

Assim, o projeto falou das riquezas da região, de renda, dos negócios, 
em especial daqueles liderados pelas mulheres “As Marias”, e de 
sua importância, fazendo com que cada criança, adolescente e jovem 
pudesse entender o valor do empreendedorismo local e da importância 
de ter um ambiente de oportunidade e valorização, como este que 
a Acreditar há tempos tenta construir na região.  

Esse falar de empreendedorismo e ideia de negócio aconteceu 
a partir de um aprendizado de educação financeira que abriu caminho 
para sonhos, resgatou identidade e possibilitou que todas as atividades 
a seguir pudessem acontecer da melhor forma.

Algumas das principais atividades:
• Mapeamento dos empreendimentos; 
• Aplicação dos diagnósticos;
• Coleta de depoimento;
• Sistematização do perfil; 
• Elaboração do relatório técnico;
• Publicação do relatório técnico 
público, contribuindo para formulação 
de políticas públicas;
• Elaboração do vídeo do projeto;
• Monitoramento e avaliação.

DIAGNÓSTICO DOS EMPREENDIMENTOS DAS IDEIAS DE NEGÓCIOS 
E ATIVIDADES ECONÔMICAS FORMAIS E INFORMAIS 

31



Valdir Luiz e o jovem Kauan Ferreira
durante a aplicação do diagnóstico

A. PRINCIPAIS ATIVIDADES DO PROJETO

REGISTRO FOTOGRÁFICO 
DA APLICAÇÃO DO DIAGNÓSTICO: 
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“O projeto me fez enxergar as potencialidades a que posso chegar como 
protagonista de meu aprendizado. Me sinto muito mais preparado para 
os novos desafios e mudanças sobre o meu negócio, plano de poupança, 
abertura de contas e gerenciamento do dinheiro gasto. Fiquei muito 
satisfeito com todo o aprendizado do projeto” - Kauan Ferreira, 18 anos. 

Marilandia Luna e a jovem Marcella Luna
durante a aplicação do diagnóstico

“O que aprendi no curso atualmente estou colocando em prática na 
minha lojinha virtual no Instagram, chamada de “Oh lálá várias coisas” 
- Ana Julia.



CICLO DE FORMAÇÃO

As formações tiveram duração de 100 horas e ofereceram um 
aprendizado de Educação Financeira e Empreendedorismo; Educação 
e Cidadania; Tecnologia: Pacote de Office; Tecnologia: Programação em 
Blocos KIDS – Scratch; Preparação para o Mercado de Trabalho e Vida; 
Tecnologia: Recondicionamento de Computadores e Periféricos, além de 
várias iniciativas de aperfeiçoamento do aprendizado e estímulo à leitura 
e contação da história, escuta especializada  e atendimento social de 
apoio psicológico às crianças, adolescentes e jovens do projeto.

Os quatros eixos de formação oferecidos pelo projeto se propuseram 
a ensinar as crianças, adolescentes e jovens, fortalecendo suas 
identidades, e criaram várias oportunidades de aprendizado, seja de 
educação financeira e empreendedorismo ou até mesmo falando de 
sonhos, de forma lúdica divertida e prazerosa, trazendo toda a vivência 
e realidade local, estimulando o trabalho em grupo, a reflexão e o estudo 
sobre empreendedorismo local, sobre a importância da poupança e 
como se tornar adulto com uma boa gestão financeira.

Assim, o projeto falou de cidadania, de identidade pessoal, de narrativas; 
desenvolveu habilidades e competências; e construiu e incorporou 
conhecimentos e valores, fazendo o público perceber a importância das 
escolhas, compreendendo como elas influenciam o futuro e percebendo 
a importância da escolaridade e de desenvolver o autocontrole nas 
diversas interações interpessoais, para criar ambiência para o exercício 
da liderança e da comunicação.

Preparou também os jovens e adolescentes para a utilização 
bem-sucedida do Pacote Office dentro das empresas e em 
empreendimentos, facilitando a criação de relatórios, planilhas 
e apresentações, como também o envio e recebimento de e-mails. 
Ensinou as crianças a utilizarem o SCRATCH, iniciando uma jornada da 
linguagem de programação em blocos kids, encaixes entre os blocos, 
despertando a criatividade e a lógica de programação. Assim, elas 
podem programar de verdade, de uma forma lúdica e divertida.

Por fim, os participantes construíram e incorporaram conhecimentos 
e valores que fomentam as habilidades e competências para a inserção 
no mercado de trabalho, desenvolvendo comportamento profissional 
e empreendedor, contribuindo para o desenvolvimento pessoal e 
territorial. 
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Turma de Educação Financeira
e Empreendedorismo 

CICLO DE FORMAÇÃO

• Mobilização de escolas e comunidades;
• Realização de parceria com escolas da cidade e zona rural;
• Inscrição e seleção das crianças, adolescentes e jovens;
• Curso de Educação Financeira e Empreendedorismo;
• Curso de Educação e Cidadania;
• Curso de Tecnologia: Pacote de Office;
• Curso de Tecnologia: Programação em Blocos KIDS – Scratch;
• Curso de Preparação para o Mercado de Trabalho e Vida;
• Curso de Tecnologia: Recondicionamento de Computadores e Periféricos para Adolescentes e Jovens;
• Atividades de estímulo à leitura e contação da história;
• Encontros com pais e responsáveis para socializar as ações do projeto e para colaboração 
da família com o projeto no desenvolvimento das crianças, adolescentes e jovens atendidos;
• Desenvolvimento da plataforma e App;
• Escuta especializada;
• Atendimento social de apoio psicológico às crianças, adolescentes e jovens do projeto;
• Elaboração do vídeo do projeto;
• Monitoramento e avaliação.
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ALGUMAS DAS 
PRINCIPAIS ATIVIDADES:

Turma de Tecnologia: 
Pacote de Office



Turma de Preparação para 
o Mercado de Trabalho e Vida 

CICLO DE FORMAÇÃO
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Turma de Educação
e Cidadania

Atividade de estímulo à leitura 
e aperfeiçoamento do aprendizado  

Visita pedagógica
ao Serta 

Turma de Tecnologia:
Programação em Blocos Kids

Turma de Recondicionamento
de Computadores e Periféricos



“Antes de entrar no curso, eu não sabia de 
algumas coisas muito importantes que eu 
deveria saber. A Acreditar fez com que eu 
visse meu dinheiro de outra forma, melhor 
para minha vida. Eu não me importava de 
poupar nem R$ 1, tudo que pegava gastava 
com minhas vontades, que não eram tão 
necessárias assim. Eu não tenho uma conta 
para guardar dinheiro, mas depois de tudo 
que eu aprendi na Acreditar, vou abrir o 
quanto antes uma conta para mim.

Também temos que poupar para várias 
coisas, se você quer algo material, roupas, 
calçados, viajar, passear, comprar coisas 
que você gosta, para emergências, sem 
precisar ficar pedindo emprestado para 
ninguém, você pode poupar um pouco por 
vez e você consegue. É muito importante 
fazer um planejamento de orçamento para 
que você saiba o que vai pagar com despe-
sas diárias e o que vai guardar. Essas coisas 
que aprendi vou levar para vida inteira.”

- Micherlaine dos Santos, aluna do projeto 

“Eu queria muito saber fazer o meu 
currículo, falar em público bem bonito. 

Aqui eu aprendi, apesar de que ainda tenho 
um pouco de vergonha. Gostei muito de 
saber sobre jovem aprendiz e as diversas 
áreas de atuação profissional que a gente 
pode trabalhar.” 

- Michelly Vitória, aluna do projeto

DEPOIMENTOS
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“O curso está me ajudando bastante, 
principalmente o saber básico de um 
computador (o que antes não sabia). 

Agora sei mexer em alguns programas que 
sempre sonhei cursar e hoje consigo. 
Atualmente, me sinto mais segura em 
relação a um computador. Hoje consigo 
montar planilhas, montar PDF (documentos) 
e editar slides.”  

- Lucila Fernanda, aluna do projeto



“O curso de informática está me ajudando 
muito na contribuição da minha formação 
profissional. Contribuindo para o mercado 
de trabalho em que estou atuando.

O instrutor foi um dos melhores 
profissionais que já tive na minha formação, 
contribuindo muito para a minha 
aprendizagem.” 

- Wiliames Barbosa, aluno do projeto

“Esse curso me ajudou muito em casa, 
acabou com minha preguiça, e eu vou 
continuar nele, porque ele é muito bom 
e aprendi rápido as coisas, como fazer 
texto com imagens, personalizar. 

Me ajudou muito, despertou minha vontade 
de estudar.” 

- Victor Kauã, aluno do projeto

DEPOIMENTOS
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CONSTITUIÇÃO DE DOIS FUNDOS DE APOIO PARA O EMPREENDEDORISMO
E PARA REDUÇÃO DAS VULNERABILIDADES SOCIAIS 

Os Fundos de Apoio têm por objetivo, no primeiro ano, apoiar atividades geradoras de renda com a modalidade de acesso a microcrédito para 
os jovens e “As Marias”, mulheres empreendedoras mães dos alunos atendidos pelo projeto, realizando estímulo ao empreendedorismo, orientação 
empreendedora e acompanhamentos, para que os negócios dos jovens tenham mais chances de se desenvolver, gerando uma renda permanente. 

Já no segundo ano do projeto, destina os recursos de forma não reembolsável para o desenvolvimento e redução das vulnerabilidades da criança, 
adolescente e jovem, sendo assim, esse público utiliza os recursos para iniciação empreendedora com suas famílias ou para redução das 
vulnerabilidades sociais, podendo usar o recurso para necessidade de saúde, alimentação, educação, moradia (cama, colchão), vestimenta etc. 

Algumas das principais atividades:
• Atendimento às crianças, adolescentes, jovens e suas famílias sobre vulnerabilidades e atividade empreendedora;
• Elaboração de projeto do Fundo de Apoio para iniciação empreendedora e redução das vulnerabilidades;
• Análise e aprovação das solicitações pelo comitê do Fundo de Apoio;
• Realização dos apoios aos empreendimentos acessando o Fundo de Apoio;
• Incentivo, orientação e formalização por meio do Microempreendedor Individual – MEI;
• Acompanhamentos das crianças, adolescentes e jovens que acessaram os Fundos de Apoio;
• Elaboração do vídeo do projeto;
• Monitoramento e avaliação.
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Camila Cardoso na horta orgânica, um 
empreendimento  familiar fortalecido com

 o apoio do projeto e o Fundo de Apoio

Everton dos Santos e a mãe, Flaviana Maria, na
compra de alimentos por meio do projeto e do

Fundo de Apoio para redução das vunerabilidades

Gabriel Alves e Maria José no empreendimento
familiar de criação de suínos, fortalecido 

com o apoio do projeto e o Fundo de Apoio

Maria Uberlândia fazendo tratamento dentário,
graças ao projeto e ao Fundo de Apoio para

redução das vunerabilidades

Mariana Souza adquirindo produtos de beleza para
revender, empreendimento de vendas fortalecido

com o apoio do projeto e o Fundo de Apoio

Nailson Sena e a mãe Juvanilda Maria Sena
demostrando os produtos de vendas de roupas 
e artigos para a casa, empreendimento familiar 

fortalecido com o apoio do projeto 
e o fundo de Apoio

REGISTROS FOTOGRÁFICOS DE USO DOS RECURSOS 
DO FUNDO DE APOIO:
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“A Acreditar tem sido um instrumento de 
transformação social na minha vida e na vida 
da minha família. 

Aqui no projeto sempre estou tendo apoio, 
e foi na Acreditar que eu tive a oportunidade 
de aprender sobre educação financeira e como 
poupar o dinheiro de forma simples e correta,
 já que muitas vezes os meus pais não sabiam 
a forma de gerenciar e administrar o recurso. 

Além disso, estou tendo essa oportunidade 
de aprender o conteúdo e poder repassar para 
a minha família, a maioria não tem muito estudo 
e sobrevive da agricultura familiar. 

Com o apoio do fundo, eu irei investir na 
minha qualidade de vida e esse fundo tem sido 
fundamental na contribuição e na melhoria da 
minha educação.”

- Lays Cecília dos Santos, 12 anos, 
participante do projeto.

“Quero agradecer a Acreditar, pelo que 
está fazendo por minha filha e minha família. 

Jacielly estava e está precisando com 
urgência de colocar aparelho nos dentes, 
pois ela não tem espaço para os dentes 
caninos e está com os dentes tortos por 
não ter espaço na boca. 

No momento, estava e estou sem 
condições financeiras para colocar. 
E graças Deus e à Acreditar, agora ela vai 
conseguir colocar o aparelho. 

Sou muito grata. Serei eternamente grata.” 

– Josenilda, mãe de Jacielly, 
aluna do projeto.

“Eu concluí o Ensino Médio em 2022 e, 
desde muito novinha, sempre pensei em 
empreender. 

Comecei a fazer unhas, sobrancelha, 
maquiagens. Em 2021, iniciei o curso de 
Educação Financeira, em que aprendi com 
mais clareza o que era, de fato, administrar
 o nosso dinheiro. 

Em 2022, iniciei o curso de Informática, 
em que aprendi a usar novas ferramentas, 
umas delas foi Excel (fazer planilhas era o 
que eu mais gostava, pois sempre gostei de 
organizar as minhas coisas por lá), os cursos 
abrangeram diversas coisas na minha vida. 

Como eu havia falado, sempre pensei 
em investir em algo, e obviamente eu não 
poderia aproveitar tão bem o Fundo de 
Apoio, se não investindo em algo.” 

- Mariana Souza, aluna do projeto.

DEPOIMENTOS
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VÍDEO: CASE DE CAMILA

41

Escaneie o QR Code e assista ao vídeo
de Camila Cardozo no Youtube



O Seminário de Culminância foi um momento muito importante, primeiramente por ser o primeiro grande evento do projeto, depois de todo 
o período da pandemia. Durante um dia, reuniu cerca de 600 pessoas participantes do projeto. 

O evento, que na verdade aconteceu em dois grandes encontros, reuniu, no período da manhã, crianças, adolescentes, famílias do primeiro 
e segundo ano do projeto, escolas, comunidade, conselhos municipais e governo local.  Foi um momento de celebração e de falar o que o projeto 
gerou de legado para os participantes, famílias e escolas.  

Contou ainda com exposição de trabalho das crianças e adolescentes de todo o ano e depoimentos emocionantes da Acreditar, das famílias, 
alunos, professores e conselheiros presentes. À tarde, o Seminário reuniu os adolescentes e jovens atendidos pelo projeto, conselhos, escolas 
e famílias. Além de ter sido um momento bastante descontraído, foi uma oportunidade para os adolescentes e jovens compartilharem o que 
aprenderam e contarem como estão implantando esses aprendizados em suas vidas, falando sobre seus sonhos de futuro e como o projeto 
influenciou para esse presente e para os projetos.

Algumas das principais atividades:
• Mobilização do público do projeto, famílias, escolas, comunidades e parceiros;
• Seminário de Culminância;
• Integração do público atendidos discutindo políticas públicas;
• Apresentação dos resultados parciais e final do projeto 
Olhar Empreendedor: Fomentando Sonhos;
• Compartilhamento de boas práticas;
• Apoio e estímulo ao empreendedorismo;
• Elaboração do vídeo do projeto;
• Sistematização final.

PROMOÇÃO DE SEMINÁRIO TEMÁTICO DE DEVOLUTIVA 
E CULMINÂNCIA DO PROJETO
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Equipe do projeto, professora e supervisora da 
Escola Aderbal Jurema,  professora e supervisora

da Escola  Djama Paes e Presidente do
CMDCA de Glória do do Goitá (PE)

Seminário de Culminância com as crianças,
adolescentes, famílias e comunidade 

participantes do projeto

Registro com as crianças e adolescentes
durante o Seminário de Culminância do projeto

Depoimento:
“Na Acreditar encontrei a oportunidade 
de me qualificar através do curso de Informática 
e Preparação para o Mercado de Trabalho. 

Os cursos foram excelentes e estar nesse 
momento aqui significa muito para mim. 
Hoje posso dizer que consigo vencer todos
os obstáculos. Quero expressar minha gratidão 
a todos que colaboram para esse projeto 
acontecer, e que a cada ano ele cresça,
atingindo outros jovens de nossa cidade.”
 - Edvânia Gonçalves, aluna do projeto.

Publicações do projeto:
• Cartilha de Educação Financeira;
• PPI; 
• Livreto sobre o ECA;
• Cordel de Educação Financeira.
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Seminário de Culminância com as crianças,
adolescentes, famílias e comunidade 

participantes do projeto

PROMOÇÃO DE SEMINÁRIO TEMÁTICO DE DEVOLUTIVA 
E CULMINÂNCIA DO PROJETO



I. A Política de Proteção Infantil (PPI)
A Política de Proteção Infantil (PPI) é um instrumento que garante a nossa atuação 
em defesa integral às crianças e aos adolescentes que participam dos nossos 
projetos. Todos(as) os(as) colaboradores(as), funcionários(as), associados(as), 
voluntários(as) e prestadores(as) de serviço têm ciência desta política e trabalham 
para promover o bem-estar e a proteção integral das crianças e adolescentes. 

Criada em julho de 2021, pauta nosso trabalho como atores de controle social, 
capazes de incidir em políticas públicas de proteção às crianças e aos 
adolescentes, contribuindo para seu desenvolvimento, a partir dos princípios 
fundamentais que o Estatuto da Criança e do Adolescente (ECA) garante, como: 
o direito à vida, saúde, liberdade, respeito, dignidade, convivência familiar 
e comunitária, educação, cultura, esporte, lazer, profissionalização e proteção 
no trabalho.

CONCEITO 
Promover o bem-estar das crianças e adolescentes, oferecendo uma educação de qualidade para o desenvolvimento de suas 
capacidades, incluindo educação financeira, educação e cidadania, empreendedorismo e profissionalização, constituindo um ambiente onde 
todos os colaboradores(as), associados(as), voluntários(as) e parceiros(as) garantam seus direitos fazendo com que a proteção à criança e ao 
adolescente sempre aconteça.

PRINCÍPIOS DA NOSSA POLÍTICA DE PROTEÇÃO INFANTIL 
A Política de Proteção à Criança e ao Adolescente da Acreditar segue princípios firmados na Convenção da ONU dos Direitos da Criança 
de 1989; na Constituição Federal do Brasil de 1988; e no Estatuto da Criança e do Adolescente – ECA, de 1990, Bem-estar das Crianças 
e Adolescentes. Os(as) funcionários(as) trabalham com responsabilidade cumprindo as leis locais e nacionais de proteção a crianças 
e adolescentes. Os(as) colaboradores(as) e funcionários(as) em cargos de responsabilidade trabalharão em prol do interesse das crianças 
e adolescentes, assinarão e seguirão a PPI de acordo com leis de proteção à criança. 
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A SEGUIR, CONHEÇA MAIS SOBRE ALGUMAS DAS 
PUBLICAÇÕES DO PROJETO:



ALCANCE DA POLÍTICA 
• Associados e conselho consultivo;
• Diretoria; 
• Equipes de projetos; 
• Prestadores de serviços; 
• Voluntários; 
• Consultores, parceiros nacionais e internacionais. 
Obs.: todos devem conhecer e cumprir o estabelecido 
nesta política. 

OBJETIVOS 
• Envolver a família no processo de aprendizado e desenvolvimento das 
crianças e dos adolescentes. 
• Apoiar o desenvolvimento de negócios, gerando renda para que a família da 
criança e/ou do adolescente tenha um ambiente sem vulnerabilidade social, 
garantindo assim o seu desenvolvimento.
• Observar sua vulnerabilidade e propor intervenção imediata.
• Garantir um espaço sistemático para a criança e o adolescente.
• Ouvir as crianças e adolescentes, estimulando sua capacidade de se expressar.

A SEGUIR, CONHEÇA MAIS SOBRE ALGUMAS DAS 
PUBLICAÇÕES DO PROJETO:
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CONHEÇA UM POUCO MAIS DAS OUTRAS 
PUBLICAÇÕES DO PROJETO
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Cartilha de 
Educação Financeira

Livreto sobre o ECA
“O trabalho infantil é brincar”

Cordel de Educação Financeira
Criação do Cordel com as crianças do curso 
de Educação Financeira e Empreendedorismo



PRINCIPAIS RESULTADOS DO PROJETO

• 481 inscrições de crianças, adolescentes e jovens para os ciclos de formações. 

• 4 reuniões mensais de monitoramento, sistematização e avaliação do projeto.

• 438 pais e responsáveis nas reuniões.

• 442 crianças, adolescentes e jovens formados.

• 2 turmas de Recondicionamento de Computadores concluídas.

• 5 turmas de Preparação para o Mercado de Trabalho e Vida concluídas.

• 6 turmas de Educação e Cidadania.

• 16 turmas de Informática.

• 10 turmas de Educação Financeira e Empreendedorismo.

• 35 turmas formadas e certificadas.

• 274 diagnósticos dos empreendimentos aplicados e sistematizados.

• 481 sistematizações de fichas de inscrições.

• 38 reuniões com alunos e responsáveis para o Fundo de Apoio.

• 442 inscrições e acessos ao Fundo de Apoio.

• 10 dias de atendimento e orientação personalizados para Fundo de Apoio. 

• 2 meses de atendimento e acompanhamento direto ao público do Apoio.
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EXEMPLO DE PROJETO DE INICIAÇÃO EMPREENDEDORA

Antônio Victor é um jovem de 20 anos, estudante de Administração. Filho de empreendedora, acompanha a mãe, 
Maria das Graças, desde os 6 anos, nas feiras locais e, com isso, o gosto pelo empreendedorismo foi despertado.
Antônio relata que sempre teve facilidade de se relacionar com pessoas e, através da venda dos produtos, essa 
sua qualidade pôde se sobressair.

Dona Graça, mãe do jovem, afirma que sempre lhe apoiou nas tomadas de decisões e, ao perceber que o filho 
gostaria de seguir seus passos no mundo empreendedor, sentiu um orgulho muito grande de sua profissão.
Victor afirma que os conhecimentos adquiridos no projeto Olhar Empreendedor, principalmente 
no curso de Educação Financeira e Empreendedorismo, fizeram com que ele passasse a ter um 
novo olhar para o dinheiro e, após o curso, passou a sempre ter uma quantia guardada. 

Atualmente, ele empreende com vários produtos, como roupas masculinas, femininas 
e infantis, perfumes, cosméticos, sandálias, bonés e, as queridinhas dos clientes, 
as camisas de times de futebol e basquete.

O sonho do jovem no futuro é possuir uma rede de lojas pela região, fazendo 
com que a loja VG Modas possa ser expandida por todo o território.

CASE 1. ANTONIO VICTOR: VG MODAS
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EXEMPLO DE PROJETO DE INICIAÇÃO EMPREENDEDORA

Thaís Iasmim tem 20 anos e é aluna do projeto da Acreditar, da primeira turma de Educação Financeira 
e Empreendedorismo. O que a motivou a fazer o curso foi a necessidade de aprender a organizar todo 
o financeiro de sua Brigaderia. A Oxente Brigaderia começou em 2019, trabalhando com doces e salgados. 
Foi criada com o intuito de gerar uma renda extra para que Thaís conseguisse pagar um curso de técnico 
de Enfermagem.

O empreendimento cresceu mais do que o esperado e, diante da questão financeira (sobre a qual 
ela não tinha nenhum controle, pois o desejo de ver o dinheiro e comprar coisas desnecessárias 
era maior), ficou sabendo do curso pelo Instagram da Acreditar e decidiu fazer a inscrição. 

“O curso foi um divisor de águas, aprendi bastante, não saí a mesma pessoa de lá, 
a cada aula era uma experiência maravilhosa. O desejo de empreender cada vez mais 
crescia”, conta a empreendedora. Hoje, a Oxente Brigaderia abrange Glória do Goitá
 (PE) e região, trabalhando com doces e salgados para festas de aniversário, 
casamentos, batizados etc.

Antes, Thaís trabalhava na cozinha de sua casa, mas fez poupança e economizou 
e, atualmente, construiu a própria cozinha para trabalhar. Tudo graças ao curso 
de Educação Financeira e Empreendedorismo, em que aprendeu a administrar 
todo o dinheiro e ter uma relação saudável com ele.

CASE 2. THAÍS IASMIM: OXENTE BRIGADERIA
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“Para mim é uma satisfação, gratidão por 
poder participar como parceiro representando 
o Conselho de Direito da Criança e do 
Adolescente. 

A Acreditar é oportunidade, é protagonismo, 
é contribuir para uma sociedade mais justa, 
é trabalhar o homem do campo, a mulher do campo, 
“As Marias”, mulheres empoderadas, trabalhar os seus 
filhos para que eles possam produzir aqui, na sua 
própria cidade, no seu próprio estado, não precisando 
sair para outros municípios, então são vários sonhos, 
e o que eu tenho visto é a Acreditar realizando, 
através das nossas parcerias, de incentivo fiscal, via 
Conselho de Direito. 

E para falar dessa instituição, dessa parceria, meu 
coração se enche de gratidão, pelos 
depoimentos que tenho visto das famílias, das 
crianças, dos adolescentes que passaram pela 
Acreditar e até eu mesmo, enquanto presidente do 
Conselho, hoje consigo controlar mais minhas 
finanças, graças a vocês da Acreditar. 

Contem sempre com o Conselho de Direito, faremos 
o que for possível para fortalecer essa parceria.” 
- Gilson Amaral, presidente do CMDCA de Glória do 
Goitá (PE).

“Acreditar e o projeto foram muito 
importantes para nossa escola, notei um com-
portamento diferente nos meus alunos, durante 
as aulas falavam da importância 
da poupança, passaram a querer realizar ativi-
dade em grupo e falar em público, algo que não 
faziam antes do projeto, sentiam muita vergonha. 

Senti meus alunos renovados, com 
mais conhecimentos, socializando o que apren-
diam aqui em sala de aula e o que aprendiam no 
projeto, comportamento que não apresentavam 
antes. 

O conteúdo do curso foi algo diferente do que 
oferecíamos em sala de aula, isso empolgou 
muito eles, presenciei algumas vezes que 
quando um aluno trazia dinheiro para comprar 
lanche, os amigos alertavam para não gastar 
tudo, ressaltando que precisamos economizar e 
ter poupança, porque no futuro podia ter alguma 
emergência e precisava ter algum dinheiro 
guardado. 

Senti meus alunos com vontade de aprender e 
se sentindo livres para 
participar ativamente das aulas.” 

- Maria das Dores, professora da Escola 
Aderbal Jurema.

“O projeto contribuiu demais para a vida dela 
e a minha também. Todos os conhecimentos que 
ela adquiriu no curso ela compartilhou comigo, 
e aprendemos juntas como administrar melhor 
a nossa renda. 

Ela entende melhor sobre economizar, poupar 
hoje para ter algo que ela quer no futuro. Ela já 
consegue entender melhor sobre independência 
financeira e o quanto isso é importante na vida 
da gente. Muito obrigada! Além disso, 
quero agradecer por toda a responsabilidade 
e cuidado com a minha pequena, eu a deixava 
e sabia que ela estava sendo bem cuidada.” 
- Josiane Mendes, mãe de Alexia Vitória, 
11anos, aluna do projeto.

“Venho parabenizar toda a equipe da Acreditar 
pelo belíssimo trabalho que vem fazendo 
em todo o município. Agradecemos também a 
parceria com a Escola Djalma Paes, pois através 
dos cursos deu oportunidade aos jovens de 
terem um olhar empreendedor, ajudando de 
uma forma prática, não só sua vida como 
também de suas famílias. 

Já no desempenho escolar, tornou-se visível 
o aprimoramento e a responsabilidade de 
todos os envolvidos, contribuindo para 
o fortalecimento das potencialidades de cada 
um. Parabéns, vocês merecem todo o apoio, 
contem sempre com a nossa escola.” 
- Iva Lima, gestora da Escola Djalma Paes.

DEPOIMENTOS: FAMILIAR, ESCOLAS E CONSELHO
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Visita da Acreditar e B3 à 
Escola Djalma Paes, parceira do projeto

Alunos do projeto da Escola Rural Aderbal Jurema,
na zona rural de Glória do Goitá (PE)

Visita da Cielo, incentivadora
do projeto, às formações

Josiane Mendes, mãe de Alexia Vitória,
11 anos, aluna do projeto

Gilson Amaral, presidente 
do CMDCA de Glória do Goitá (PE)

Professoras da Escola Aderbal Jurema: Maria
das Doures, com o microfone, e Suzineide Dantas

REGISTROS FOTOGRÁFICOS
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VÍDEO FINAL DO PROJETO
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Escaneie o QR Code e assista ao vídeo
de Camila Cardozo no Youtube



B. EDUCAÇÃO EMPREENDEDORA

O projeto “Fomentando o empreendedorismo para minimizar os impactos sociais e econômicos da Covid-19” teve como objetivo fomentar e apoiar 
micronegócios locais e a rede de empreendedores atendidos pela Acreditar, diante dos impactos sociais e econômicos agravados pela Covid-19, 
contribuindo para geração de renda, empreendedorismo jovem, empoderamento, redução das desigualdades e vida digna em suas comunidades de 
origem. Foi desenvolvido pela Acreditar, em parceria com a B3 Social, nas cidades de Glória do Goitá, Lagoa de Itaenga, Pombos, Feira Nova e Chã de 
Alegria, no período de 9 de dezembro de 2020 a 31 de março de 2022, atuando em seis frentes de ação específicas:  

1. Atendimentos ajudaram pessoas a identificarem formas de fortalecer seus negócios, a recomeçarem seus projetos ou a diversificarem suas ideias de negócios. 

2. O Balcão de Serviço disponibilizou nove tipos de atendimentos individuais e um material de apoio desenvolvido pela equipe da Acreditar, que consegue falar 
a linguagem dos micronegócios. 

3. O Fomento a Negócio se preocupou em recuperar atividades produtivas geradoras de renda que 
foram afetadas pela pandemia, disponibilizando recursos de microcrédito e orientação para retomar 
a atividade e voltando a gerar renda. 

4. As Oficinas de Negócios promoveram 16 rodadas com temas atuais e importantes para realizar 
mudanças, provocar reflexões, adequar negócio, promover inovação e o uso de novas ferramentas, 
trazendo sempre uma linguagem simples e conteúdos úteis para gerar soluções rápidas 
e empoderamento para um aprendizado que vai além do campo de atuação do projeto, também 
provocando muita troca de experiência e aprendizado mútuo. 

5. A Formalização disseminou o Microempreendedor Individual (MEI), abriu empresa, orientou a gestão 
e mostrou a importância de diversificar o leque de clientes podendo vender para outras pessoas 
jurídicas e ainda podendo ter segurança para o futuro, através da contribuição previdenciária. 

6. O Acompanhamento ofereceu suporte com o Guia “As Marias”, identificou os avanços e atuou para 
que os empreendimentos pudessem ter ambiente propício para o empreendedorismo digno acontecer.

I. FOMENTANDO O EMPREENDEDORISMO PARA MINIMIZAR
OS IMPACTOS DA COVID-19
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SERVIÇOS OFERECIDOS E RESULTADOS NO PERÍODO 
DE JANEIRO A MARÇO DE 2022:

B. EDUCAÇÃO EMPREENDEDORA
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Balcão de
Serviço

Atendimento ao
empreendedor
e comunidade

Fomento a
negócios

Oficinas de
negócios

Acompanhamento
e assessoria ao
empreendedor

Formalização e
apoio à gestão



7. ATENDIMENTOS
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Na etapa de atendimentos, o empreendedor(a) entra em contato 
conosco para conversar sobre ideias de negócios, dúvidas sobre 
oferecer novos produtos, necessidade de investimento, gestão 
de recursos, novos passos do negócio, dificuldades etc. 

Esse momento é muito importante e acontece, na maioria das 
vezes, nas comunidades, tendo continuidade no Balcão de Serviço 
ou nas oficinas de negócio. 

É o passo inicial para direcionar a empreendedora ou 
empreendedor a consumir de forma mais específica conteúdo 
para qualificação ou a iniciação de um negócio. 

Notamos uma diferença positiva nos atendimentos de 2022,
pois a média de todo o ano de 2021 foi de 86 atendimentos.

Já no primeiro trimestre de 2021, a média foi de 71,33 para 93,67 
de média no mesmo trimestre de 2022, mostrando que, mesmo 
com as dificuldades e empobrecimento das famílias, a comunidade 
e os negócios estão se fortalecendo e voltando a crescer 
e demandar por orientação empreendedora.



Ivane Maria
A ideia era apoio para fortalecer

a confecção de roupas 

Valquíria Maria
Queria incrementar o negócio

de vendas de lanchonete

Verônice Maria
Queria iniciar um negócio

de vendas de roupas

Elimar Rocha
Estava buscando informação para
investir na produção de hortaliças

FOTOGRAFIAS DE ALGUNS ATENDIMENTOS
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8. FOMENTO A NEGÓCIO
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O Fomento a Negócio compreende a orientação e a construção de projeto produtivo e acontece in loco onde o negócio acontece. 

É o Agente de Desenvolvimento do Empreendedorismo que realiza essa etapa, observando e registrando todos os aspectos que devem 
ser considerados para análise da proposta de aporte financeiro requerida pelo empreendimento. São observados aspectos de viabilidade 
econômica, mercado local e o potencial de impacto do negócio na vida do empreendedor(a) e de sua comunidade. 

Após a avaliação do agente, é a vez do Comitê de Avaliação de Projeto, que considera esses e outros aspectos e delibera pela aprovação 
ou reprovação. Abaixo, alguns dados dos projetos apoiados.

• Projetos pré-construídos: 126
• Projetos aprovados: 62
• Empregos fortalecidos e novos: 114

A partir desses dados, percebemos que cada atividade econômica gerou uma 
oportunidade de trabalho para um empreendedor(a) e para mais uma pessoa 
da comunidade, mostrando o potencial de impacto e como é importante 
impulsionar essas atividades. 

Esse dado é ainda mais interessante se não estivéssemos em um ambiente
de pandemia. Em outros anos de ação da Acreditar, cada pequena atividade 
gerou oportunidade de trabalho para duas pessoas das comunidades.



8. FOMENTO A NEGÓCIO
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Entre todos os dados acima, destacamos que, apesar da atuação do projeto ter se concentrado em gerar renda e termos conseguido um 
crescimento de 66% no indicador “aumento da renda pessoal”, vemos que o nível de renda do público ainda é bem singelo, pois vimos que 
25% do público tem entre zero e meio salário-mínimo e 34,09% têm meio a um salário-mínimo.

Ou seja, 59,09% do público que teve seus negócios apoiados tem uma renda mínima para sobreviver, pois geralmente essa renda é para 
sustentar a empreendedora e dois a cinco filhos.

Esse dado, como outros identificados com o projeto, reforça a importância de desenvolver ações que possam apoiar e qualificar negócio, 
a fim de reduzir desigualdades sociais, inclusive agravadas depois da pandemia, em especial junto a mulheres empreendedoras e seus filhos.

Gênero %Qtd
Masculino 45,45%
Feminino  54,55%

Garantias  %Qtd
Aval  63,64%
Solidária  36,36%

Constituição %Qtd
Formal  15,91%
Informal 84,09%

Renda Per Capita     %Qtd
Até 1/2 SM    25,00%
De 1/2 a 1 SMs    34,09%
De 1 a 3 SMs    31,82%
De 3 a 5 SMs    9,09%
De 5 a 10 SMs   0,00%
Acima de 10 SMs    0,00%

Instrução                 %Qtd
Analfabeto  2,27%
1º Grau  54,55%
2º Grau  31,82%
Superior 11,36%
Pós-Graduação  0,00%
Não informada 0,00%

Tempo Atuação     %Qtd
< 6 meses  0,00%
6 meses a 1 ano  0,00%
1 a 2 anos  11,36%
2 a 5 anos  25,00%
> 5 anos  63,64%

Atividade %Qtd
Produção  13,64%
Comércio  50,00%
Serviço  9,09%
Rural  27,27%

Empregos  %Qtd
0 a 3  70,45%
4 a 5  15,91%
6 a 10  11,36%
> 10  2,27%

Utilização  %Qtd
Giro  77,27%
Fixo  20,45%
Misto  2,27%



Maria da Conceição
Comércio

FOTOGRAFIAS DOS PROJETOS
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Marinalva Gomes
Criação de animais

Maria Prazeres
Comércio

Eliabe José
Hortaliças orgânicas



9. BALCÃO DE SERVIÇO
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O Balcão é um serviço personalizado com todo o material criado pela equipe Acreditar, a fim de ajudar as empreendedoras a resolverem 
questões específicas dos negócios. Algumas dessas soluções foram criadas para orientar as pessoas a criarem soluções diante do impacto 
da pandemia, por exemplo, o atendimento ao cliente, que fez as pessoas repensarem se conhecem seus clientes e se em momento 
de pandemia conseguiriam continuar realizando suas vendas à distância. 

O Balcão de Serviço iniciou com sete materiais de apoio e atendimentos personalizados, chegando a dezembro com nove serviços, 
conforme listagem abaixo (anexo a este relatório sete materiais):

• Atendimento ao cliente.
• Meu negócio precisa de maquineta de cartão?
• Formação de preço.
• Você sabe o que é o MEI?
• Quero abrir um negócio, por onde posso começar?
• Se reinventando em tempos de pandemia.
• Como ser parte dos programas de Fomento a Negócio da Acreditar.
• Como vender usando as redes sociais? (novo)
• PIX: um novo jeito de pagar e transferir. (novo)



A. DEPOIMENTOS
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“Muitas vezes, me sinto perdida para 
administrar o dinheiro da lojinha. 

Nessa orientação do Balcão de Serviço da 
Acreditar, vocês me fizeram refletir sobre 
a forma como estou administrando o negócio.

Do jeito errado que estava fazendo, eu nunca 
iria poupar desse jeito. Saindo daqui, irei 
planejar e passar a poupar, estabelecendo 
metas, principalmente as entradas e saídas 
do caixa do negócio.” 

- Aglairis Araújo

“Precisávamos vir aqui hoje, pois é uma 
oportunidade única de tirar dúvidas sobre 
maquininha de cartão, eu sempre achava 
a maior dificuldade. 

Essa orientação que o projeto 
e a Acreditar oferecem para a população 
é muito importante. Muitas vezes, eu não 
conseguia sair do vermelho e percebo 
também que preciso colocar em prática 
algumas coisas para ter bons resultados.” 

- Eliane Bezerra e Josefa Maria

“Trabalho fazendo unhas, muitas vezes 
não tenho noção com relação aos valores 
do serviço que faço. 

Esse atendimento no Balcão de Serviço 
é muito bom, sempre participarei. 

Estou querendo mesmo é aprender na 
oficina como usar as redes sociais, preciso 
explorar esse outro lado para meu negócio 
dar certo.”

- Rafaella Pascoal



B. FOTOGRAFIAS DOS ATENDIMENTOS DO BALCÃO DE SERVIÇO 

62

Aglairis Araújo 
e Valdir Luiz

Débora Cristina
e Marilandia Luna

Ana Maria 
e Marilandia Luna

Mariana Celestina, Maria Soledade
e Valdir Luiz



10. OFICINAS DE NEGÓCIO
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As Oficinas têm como objetivo aprofundar temas específicos para o amadurecimento e qualificação dos negócios. 

Iniciamos em abril de 2021, devido à pandemia, e apenas no ano de 2022 realizamos seis formações com, em média, 
23,5 pessoas por encontro. Todas as oficinas oferecidas têm temas atuais e importantes, para apoiar as empreendedoras(es) 
a reposicionarem seus negócios. 

Abaixo, os temas das Oficinas de Negócio:

• Beneficiamento de geleia e compotas com frutas.
• Beneficiamento de bolos de banana, da casca da banana e de macaxeira.
• Minicurso de bijuterias.
• Fabricação de biscoitos artesanais.
• Minicurso de macramé.
• Fabricação de chips e pães artesanais com produtos da agricultura familiar.

Público presente nas Oficinas de Negócio

Inscritos 202

Formados 141

Mulheres 129

Homens 12



A. EXEMPLOS DA ABORDAGEM NAS OFICINAS:

B. PRINCIPAIS CONTEÚDOS ABORDADOS:

A oficina de “Formando o preço do seu produto” propôs reflexões sobre práticas no dia a dia de cada negócio, o contato com o conteúdo 
exposto dá a possibilidade de sair da zona de conforto de fazer sempre da mesma forma. A oficina proporciona essas reflexões sobre as 
práticas de formação de preço, já que a maioria não calcula da maneira correta. Esse curso foi uma oportunidade de analisar onde os 
participantes estão falhando e ensiná-los na prática. As atividades em grupo deram a possibilidade de saírem da teoria para a prática 
de uma forma dinâmica, aprendendo e trocando entre si.

• O que é preço de venda?
• O que levar em conta para formar o preço?
• Por que é importante aprender sobre formação de preço?
• O que compõe o preço de venda?
• Conceito e exemplos de: custos fixos ou indiretos, custos variáveis ou diretos e lucro.
• Conhecendo os custos do negócio para a formação de preço.
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“A oficina nos dá uma clareza de como melhorar e em 
que ponto melhorar. Nesta oficina de Formação de Preço 
eu entendi a importância de anotar tudo, a questão dos 
gastos, despesas. 

Aqui me abre mais para o conhecimento. É importante 
para o meu crescimento, é sempre bom a gente ter 
conhecimento e crescer dentro do nosso trabalho e não 
ficar para trás.”
 
- Michele de Lima Santana, empreendedora 
de cosméticos e perfumaria.

“As oficinas da Acreditar têm sido muito importantes 
para melhoria do meu negócio, essa oficina de Cobrança 
hoje me mostrou várias formas de efetuar uma cobrança 
correta aos meus clientes inadimplentes e também o 
que a Lei assegura nesse tipo de situação. 

Cada oficina tem um significado muito forte para os 
negócios, principalmente os micronegócios.” 

- Ana Paula, participante da oficina de Cobrança.

“Eu vim para a Acreditar em busca de conhecimento. 
É bom aprender sobre formação de preço, porque eu 
tinha muita dúvida de como eu ia dar o preço das minhas 
peças, então essa formação está sendo muito útil.”
 
- Ana Maria, trabalha com biscuit.

“Uma oficina rica como essa oferecida pela Acreditar ajuda 
muito as mulheres a se tornarem fortes e empoderadas em 
suas decisões. Eu irei voltar para aprender ainda mais.” 

- Maria Morais, participante da oficina 
As Desigualdades de Gênero em Espaços de Negócios.

“Essa oficina de hoje foi ótima. Tudo que Izabel passou irei 
levar para dentro da minha casa, muitas vezes, meu marido 
se sente o dono da verdade e essa oficina abriu minha 
mentalidade de pensar e agir de acordo com o que for 
melhor para mim e meus filhos.” 

- Josinete Sá, participante da oficina Os Direitos
 das Mulheres.



Minicurso de geleia

REGISTROS FOTOGRÁFICOS
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Minicurso de geleia

Minicurso de bolosMinicurso de biscoitos artesanais



Minicurso de macramé Participantes do minicurso de batata chips e
pães artesanais atentas à explicação da facilitadora

Minicurso de bijuterias

REGISTROS FOTOGRÁFICOS
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Minicurso de bijuterias



11. FORMALIZAÇÃO E APOIO A GESTÃO

DADOS SOCIOECONÔMICOS DOS ATENDIMENTOS AO MEI
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A formalização através do Microempreendedor Individual (MEI) é o primeiro passo para que muitas empreendedoras(es) possam vender seus 
produtos para empresas, emitindo nota fiscal e garantindo os benefícios de um negócio formalizado. No entanto, além do acesso ao CNPJ, 
é fundamental fazer uma boa gestão do negócio e cumprir com todas as obrigações que uma empresa MEI requer, como o envio da declaração 
de Imposto de Renda anual, o pagamento das guias de contribuições e o registro de todas as centradas e saídas dos negócios, além de outras 
questões importantes para o funcionamento do negócio.

A seguir, podemos ver que nesse primeiro trimestre a maioria dos negócios MEI que demandaram atendimento era formada por homens da área 
de comércio e que necessitavam de atendimento para envio da declaração de Imposto de Renda anual, conforme gráficos abaixo:

ATENDIMENTO POR
GÊNERO

Masculino
53%

Feminino
47%

INVESTIMENTO
POR SEGMENTO

Emitir
nota fiscal

2%

Emissão de
boletos

49%

Declaração
anual
44%

Tirar
dúvidas

5%

ATENDIMENTO POR
ÁREA DE NEGÓCIO

Comércio 31

12Serviço



12. ACOMPANHAMENTO E SUPORTE AOS NEGÓCIOS

O Acompanhamento e Suporte é um serviço muito importante, pois é colocando os aprendizados em prática que surgem as dúvidas. 
Com isso, contar com um material de apoio adequado é fundamental. O Guia “As Marias”: Mulher, Negócios e Gênero (anexo ao relatório) 
é instrumento capaz de apoiar na gestão diária do negócio, ensinando sobre gênero e educação financeira, com ferramentas práticas, como 
um orçamento familiar, e ainda abordar temas relevantes para o fortalecimento e crescimento de qualquer negócio.

Esse serviço acontece in loco, ou seja, onde a atividade acontece, e nas visitas, além de oferecer um apoio direto, é possível verificar 
o andamento do negócio, oferecer novas dicas e acompanhar o desenvolvimento do empreendimento.

ACOMPANHAMENTO
POR CIDADE

Glória do Goitá 40

18Pombos

Lagoa de Itaenga 14

5Pombos

Glória do Goitá 8

ACOMPANHAMENTO
POR GÊNERO

Feminino 71%

29%Masculino
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Lucimar Veras, agente de microcrédito,
e a empreendedora Edileuza Maria

REGISTROS FOTOGRÁFICOS DE ALGUNS ACOMPANHAMENTOS
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Lucimar Veras, agente de microcrédito,
e a empreendedora Rafaella Pascoal

Katia Gomes, agente de microcrédito,
e a empreendedora Natali Domingos

Katia Gomes, agente de microcrédito,
e a empreendedora Natali Domingos



Empreendedora Aline Barboza 
e Katia Gomes, agente de microcrédito

Empreendedora Aline Barboza 
na sua lanchonete

REGISTROS FOTOGRÁFICOS DE ALGUNS ACOMPANHAMENTOS
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Katia Gomes, agente de microcrédito,
e o empreendedor Moises Manoel

Katia Gomes, agente de microcrédito,
e o empreendedor Moises Manoel



12. ACOMPANHAMENTO E SUPORTE AOS NEGÓCIOS

RESULTADOS DIRETOS 
DO PROJETO EM 2022

Vera trabalhou por muito tempo como professora da rede municipal de Lagoa do 
Itaenga (PE), mas foi na agricultura, bem muito antes de se formar, que ela começou 
a trabalhar com seus pais, que são pequenos agricultores. 

“A agricultura é a forma essencial para construir um futuro melhor, pois 
a alimentação orgânica e sustentável está cada vez mais em alta, elevando 
a qualidade de vida. Na minha horta, tudo que planto eu sempre posto em redes 
sociais e vendo usando bastante as novas tecnologias por meio de aplicativos, 
PIX e maquineta de cartão. Cerca de 10% das vendas eu já deixo reservados 
para os clientes que já realizaram a encomenda e pagamento. 

Atualmente, estou tendo uma grande conquista com o Selo de Orgânico 
e passei a comercializar para rede de supermercado Tulasi, que fica em 
Boa Viagem, no Recife”, destaca a empreendedora de orgânicos.

• 277 pessoas atendidas.
• 62 negócios apoiados.
• 141 formadas nas Oficinas de Negócio e cursos.
• 87 pessoas atendidas pelo Balcão de Serviço.
• 84 negócios acompanhados e assessorados.
• 43 negócios formalizados e apoiados pela gestão.
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13. AJUDA HUMANITÁRIA: COMBATE À FOME 
E INSEGURANÇA ALIMENTAR
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Essa linha de ação foi criada exclusivamente diante do cenário imposto pela pandemia da Covid-19. A Acreditar precisou se mobilizar, 
primeiramente, para apoiar suas empreendedoras que, com os negócios fechados, não tinham como gerar renda e sobreviver.

Depois passamos a atuar como uma rede de suporte junto às empreendedoras(es) e às pessoas mais vulneráveis da região, com objetivo
de minimizar os impactos sociais e econômicos da Covid-19, em seis cidades do interior de Pernambuco. Essa ação emergencial foi liderada 
pela Acreditar através do programa “As Marias”, ou seja, foi destinada exclusivamente a mulheres, em especial com filhos, que estavam em 
situação de vulnerabilidade social agravada diante da pandemia. 

Em 2022, a Acreditar seguiu atuando com diversas comunidades, famílias, crianças, adolescentes, jovens, mulheres, agricultores e artesãos e 
percebeu, mais uma vez, a necessidade de seguir atuando no combate à fome e insegurança alimentar, em especial do público assistido pela 
instituição, com destaque para as mulheres, crianças e adolescentes. Com isso, mobilizou seus parceiros e realizou durante todo o ano de 2022 
diversas iniciativas de doação de kits alimentícios, kits de hortaliças, cestas básicas, em parceria com organizações e empresas presentes em 
nosso território.

Principais atividades:
• Mapeamento da identificação das empreendedoras e famílias 
atendidas pelos projetos em situação de vulnerabilidade social.
• Mobilização de parceiros.
• Recebimento de doações.
• Organização dos kits alimentícios e de hortaliças.
• Distribuição junto ao público atendido pela Acreditar.
• Identificação de organizações parceiras locais com famílias em 
situação de vulnerabilidade social.
• Distribuição dos kits alimentícios para outras organizações locais 
e comunidades.
• Sistematização. 

Principais resultados:
• 5 cidades beneficiadas. 
• 8 doações de hortaliças.
• 2.400 kg de legumes e verduras.
• 280 crianças e adolescentes participantes por vez.
• 22.980 unidades de kits alimentícios doadas.
• 3.168 pessoas beneficiadas com o kit alimentício.
• 792 pessoas beneficiadas diretamente.
• 2.376 pessoas beneficiadas indiretamente.



Doação de alfaces pela Inmed Brasil Distribuição dos kits de verduras e legumes
ao público de crianças atendidas pela Acreditar

Doação de couves pela Inmed Brasil
para o público atendido pela Acreditar

Distribuição dos kits de verduras e legumes
ao público de crianças atendidas pela Acreditar

13. AJUDA HUMANITÁRIA: COMBATE À FOME 
E INSEGURANÇA ALIMENTAR
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 Doação de alface pela Inmed Brasil
para o público atendido pela Acreditar

Distribuição dos kits de verduras e legumes
ao público de crianças da Escola Rural 

atendidas pela Acreditar

Cestas básicas doadas ao público
atendido pela Acreditar

13. AJUDA HUMANITÁRIA: COMBATE À FOME 
E INSEGURANÇA ALIMENTAR
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Distribuição dos kits de verduras e legumes
ao público de crianças da Escola Rural 

atendidas pela Acreditar



Distribuição dos kits de verduras e legumes 
ao público de crianças da Escola Rural 

atendidas pela Acreditar

13. AJUDA HUMANITÁRIA: COMBATE À FOME 
E INSEGURANÇA ALIMENTAR
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Distribuição dos kits alimentícios
em comunidades atendidas pela Acreditar



“Essa cesta básica chegou na hora boa. Tenho várias coisas 
para pagar, e meu marido está desempregado, ainda falta 
pagar minha conta de luz e de água, só com o dinheiro do 
auxílio não iria conseguir, mas com essa ajuda que a Acreditar 
está dando eu conseguirei pagar minhas coisas sabendo que 
não vai faltar comida para minha família.” 

- Mãe de aluno dos projetos desenvolvidos pela Acreditar.

“A doação dos kits alimentícios para o Maracatu Carneiro 
Manso foi muito importante para os componentes que 
receberam, pois muitos que fazem parte da brincadeira se 
encontram em uma situação de vulnerabilidade e, com o 
apoio prestado pela Acreditar, eles puderam ser um pouco 
mais tranquilizados em relação à insegurança alimentar. 

Que essa parceria entre Acreditar e os meios culturais 
possa permanecer firme, visando sempre o bem de todos.”
 
- Andreza Melo, presidente do Maracatu Carneiro Manso.

“Gostaria de agradecer à Acreditar, em nome de todos que fazem parte 
da Associação do Sítio Queceque, pela doação dos kits alimentícios. 
Os kits doados fizeram com que os integrantes da Associação ficassem 
muito gratos e felizes com a parceria criada. 

Essa doação para essas pessoas carentes foi muito importante para o 
fortalecimento alimentar de todos. Estamos muito agradecidos e satis-
feitos com esse vínculo criado e com a ajuda oferecida aos moradores 
da Associação. Gratidão!” 

- Inácio de Arruda, presidente da Associação do Queceque.

“Gostaria de expressar a minha gratidão à Acreditar por essa ajuda 
com a doação dos kits alimentícios para essas famílias tão carentes 
que precisam tanto de ajuda e visibilidade. Todos ficaram muito felizes 
com as doações, pois sabemos que os kits doados ajudam demais na 
alimentação de cada uma delas. 

Que essa parceria entre Acreditar e a Associação de Terra Nova 
e Jucuri possa render ainda mais frutos de beneficiamentos para essas 
associações. Minha eterna gratidão a essa instituição tão humana que 
é a Acreditar.” 

- Jailton dos Santos, presidente da Associação de Moradores 
de Terra Nova e Jucuri.

“A cesta que a Acreditar está doando vai me ajudar demais, 
porque eu não tinha quase nada no meu armário. Eu e o meu 
marido estamos desempregados e estamos vivendo apenas 
com o auxílio do Bolsa Família, fazendo com que a nossa 
situação fique muito complicada. Mas, graças a Deus, essa 
ajuda chegou na hora certa para ajudar a minha família. 
Obrigada de coração, Acreditar e os parceiros!” 

- Mãe de alunos dos projetos desenvolvidos pela Acreditar.

DEPOIMENTOS
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14. 16 ANOS DA ACREDITAR
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Em 2022, a Acreditar celebrou 16 anos de trabalho e, para comemorar essa data tão especial, 
mobilizou associados, conselheiros, diretoria, equipe executiva, parceiros, empreendedoras e 
empreendedores, crianças, adolescentes, jovens, conselhos, escolas, comunidades, 
organizações, governos locais e outros. 

O evento contou com cerca de 100 pessoas e teve início com uma fala bonita e calorosa do 
Conselheiro e Presidente da Acreditar, Paulo Santana, e da Diretora Institucional, Lilian Prado, 
levando todo o público presente a refletir sobre a importância dessa celebração e ressaltando 
como há 16 anos a Acreditar vem promovendo o desenvolvimento econômico e social de diversas 
comunidades. 

Para que todos pudessem ver essa trajetória, a Acreditar, por meio de Tiana Vilar, 
Conselheira e parceira de longa data, apresentou a frente de trabalho de Fomento a Negócio 
e Microcrédito e explicou por que é tão importante orientar e fomentar atividades geradoras 
de renda em toda a região, apresentando os resultados e impactos alcançados até aquele 
momento. 

A empreendedora Rubenice Maria, em uma fala potente, socializou como 
a orientação, empreendedorismo, microcrédito e o acreditar nos sonhos 
tem acontecido no seu negócio e como essa parceria com a instituição 
vem transformando sua vida e de sua comunidade.



14. 16 ANOS DA ACREDITAR
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A atuação da instituição na frente de trabalho de Educação e Desenvolvimento 
Territorial também teve grande destaque e contou com a palestra do professor e 
escritor Hugo Monteiro, que na oportunidade falou sobre o seu livro “A geração do 
quarto”, presenteando algumas pessoas com exemplares. Esse momento reforçou 
ainda mais o porquê é tão fundamental atuar contribuindo para uma educação de 
qualidade e para potencializar talentos humanos. 

Na palestra, Hugo apresentou sua trajetória de vida e como o seu trabalho no 
campo da educação e sua experiência foram importantes para o lançamento 
do seu livro. Ainda falando de educação, os adolescentes e jovens Mauro Leal 
e Lavinia Moreira compartilharam com o público o que aprenderam nos projetos 
e cursos da Acreditar e como esse aprendizado tem contribuído para suas vidas, 
formação e projetos de futuro. 

Durante todo o evento várias pessoas presentes e distantes deram seus 
depoimentos calorosos e orgulhosos por poderem ser parte dessa trajetória 
e por se fazerem presentes nesse momento. 

O evento se encerrou com Jaqueline Nascimento, Diretora da Acreditar, chamando 
todos(as) os convidados para os parabéns, ressaltando ainda todas as conquistas, 
resultados e impactos, fruto de um trabalho coletivo de pessoas que acreditam 
no potencial empreendedor da nossa região, dos jovens, das mulheres, crianças 
e adolescentes, no poder da educação para mudança de vida, do fomento 
a negócio e como todos esses atores juntos podem atuar na construção 
de um território fértil e cada vez mais próspero e bom para se viver.  



15. NOSSO TIME
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CONSELHO ESTRATÉGICO E CONSULTIVO

 Kétma Karla
Conselheira

 Kétma Karla
Conselheira

 Kétma Karla
Conselheira

Paulo Santana
Conselheiro Presidente

 Janaina Santana
Conselheira



 Lilian Prado
Diretora Institucional

 Jaqueline Nascimento
Diretora Administrativa e Financeira

 Clênia Laís
Coordenadora de Projetos

 Lucimar Veras
Agente de Crédito

Kátia Gomes
Agente de Crédito

Valdir Luiz
Assistente de Projeto

 Marilândia Luna
Educadora

 Natielle Sena
Assistente de Escritório
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DIRETORIA E EQUIPE EXECUTIVA 



 Natane Santos
Assistente Administrativo

 Mabson Ruam
Técnico em Secretário

Daniel Souza
Instrutor de Informática

Amanda Marques
Assistente de Escritório

 Renata Nascimento
Propagandista

Ana Paula 
Educadora 

 Adriano Campos
Instrutor de Informática

 Priscilla Medeiros
Assistente de Projetos
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DIRETORIA E EQUIPE EXECUTIVA 



15. SEJA NOSSO PARCEIRO!

Fale Conosco:
Acreditar
Rua Luiz Lima Cabral, 54 – Centro 
Glória do Goitá - PE - CEP 55620-000.
Fone: (+55 81) 3658-1749
E-mail: acreditar.social@gmail.com
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• Fomente negócios com apoio ao Fundo de Microcrédito.

• Apoie projetos para formações e gestão empreendedora.

• Apoie projeto através do Fundo para Infância e Adolescência (FIA), 

doando o seu Imposto de Renda Pessoal Física (IRPF) ou Pessoa Jurídica (IRPJ).



RUA LUIZ LIMA CABRAL, 54 • CENTRO • GLÓRIA DO GOITÁ • PE

81 99692-5555 www.acreditar.org.br

/Acreditar.Microcrédito /Acreditarmicrocredito


